
iOS強制再起動[iPhone 8、 iPhone SE第2世代以降]

① 音量ボタン①（音量を上げるボタン）を押してから
素早く離します。（1秒以内）

② 音量ボタン②（音量を下げるボタン）を押してから
素早く離します。（1秒以内）

③サイドボタンを押さえたままにします。（10秒程度）

④ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、サイドボタンを放します。

音量ボタン① →

音量ボタン② →
← ③サイドボタン

④

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/BPLXWS5Q2R8

対象機種
iPhone 8～現行品、iPhone SE第2世代～現行品（2023年12月現在）

対象OS
iOS 16以降

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

https://youtube.com/shorts/BPLXWS5Q2R8


iOS強制再起動[iPhone 7]

対象機種
iPhone 7

対象OS
iOS 15

①音量ボタン→

③

① 音量ボタン（音量を下げるボタン）と

② スリープボタンの両方を10秒程度同時に押さえたままにします。
※うまくいかない場合はスリープボタンよりも一瞬早く

音量ボタン（ ① ）を押してください

③ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、両方のボタンを放します。

← ②スリープボタン

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/e9-TQKfIaTU

https://youtube.com/shorts/e9-TQKfIaTU


iOS強制再起動[iPhone SE（第1世代）]

対象機種
iPhone SE（第1世代）

対象OS
iOS 15

① スリープボタンと

② ホームボタンの両方を10秒程度、同時に押さえたままにします。
※うまくいかない場合はスリープボタンよりも一瞬早く

ホームボタン（ ② ）押してください

③ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、両方のボタンを放します。

↓

③

①スリープボタン

②ホームボタン

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/j_pwdtec0zw

https://youtube.com/shorts/j_pwdtec0zw


iOS強制再起動[iPhone 6s]

対象機種
iPhone 6s

対象OS
iOS 15

① スリープボタンと

② ホームボタンの両方を10秒程度、同時に押さえたままにします。
※うまくいかない場合はスリープボタンよりも一瞬早く

ホームボタン（②）を押してください

③ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、両方のボタンを放します。

← ①スリープボタン

②ホームボタン

③

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/j_pwdtec0zw

https://youtube.com/shorts/j_pwdtec0zw


iPadOS強制再起動[ホームボタンがないiPad]

① トップボタンに最も近い音量ボタン①を押してから素早く離します。
（1秒以内）

② トップボタンから最も遠い音量ボタン②を押してから素早く離します。
（1秒以内）

③ トップボタンを押さえたままにします。（10秒程度）

④ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、トップボタンを放します。

← 音量ボタン①（上側）

← 音量ボタン②（下側）

対象機種
ホームボタンがないiPad

対象OS
iPadOS 15以降

④

↓

③トップボタン

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/Lvd6RxMbLrU

https://youtube.com/shorts/Lvd6RxMbLrU


↓

① トップボタンと

② ホームボタンを同時に押さえたままにします。（10秒程度）
※うまくいかない場合はトップボタンよりも一瞬早く

ホームボタン（②）を押してください

③ 液晶画面にAppleロゴが表示されたら、両方のボタンを放します。

②ホームボタン

③

iPadOS強制再起動[ホームボタンのあるiPad]

対象機種
ホームボタンのあるiPad

対象OS
iPadOS 15以降

①トップボタン

法人スマホ・携帯のことならサンテレコムジャパン https://msc.stjg.jp/

動画版マニュアルはこちら！（YouTubeに飛びます）

https://youtube.com/shorts/ax9WSUqo6BU

https://youtube.com/shorts/ax9WSUqo6BU

